
 Vers 07  

                                                 7- Gestion qualité – Politique et Manuel qualité                                     CT 02/09/24 

 

POLITIQUE QUALITE 

 

Profession de foi de la Direction 
La Direction s’engage à déterminer et respecter les besoins de ses étudiants, dans le but 

d’accroître leur satisfaction et leur compétence par : 

❖ La mise en place de procédures dans notre système de management 

❖ Des moyens de mesures de la satisfaction de nos étudiants et des actions d’amélioration dans le 

respect des décrets. 

 

 

La Politique qualité 
La politique qualité d’IFO-GA est axée sur la qualité de service et de formation apportée à 

l’étudiant. 

Au travers de ses valeurs, ETHIQUE, DEONTOLOGIE, QUALITE, COMPETENCE, DISPONIBILITE, 

REACTIVITE. 

IFO-GA s’engage à satisfaire aux exigences légales et autres exigences et associe l’ensemble de ses 

collaborateurs à l’amélioration continue de sa démarche qualité. 

 

 

Les engagements et objectifs d’IFO-GA 
1- Appliquer un numérus clausus par promotion garantissant ainsi une formation de qualité et 

participant à la pérennité de la profession. 
 

2- Délivrer un enseignement qui intègre les approches de l’ostéopathie dans le respect de ses 

principes fondateurs. 
 

3- Positionner l’enseignement clinique au cœur de la formation d’IFO-GA. L’étudiant fait 

l’apprentissage de la prise en charge globale du patient à partir des enseignements théoriques et 

pratiques ainsi que des stages cliniques encadrés. 
 

4- Valider le cursus avec un examen de mise en situation professionnelle (Examen Final de 

Compétence Clinique et Thérapeutique) et la soutenance d’un mémoire de fin d’études. 
 

5- Favoriser la transmission des savoirs et des valeurs humaines et éthiques nécessaires à un 

thérapeute. 

 
 

6- Mettre en place des outils d’évaluation et de régularisation de la qualité de l’enseignement. 
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Responsable Légale         Directeur de l’établissement     Responsable Qualité 

       Agnès GIRO                                 Aymeric LE NOHAIC                           Clotilde TOMBINI     

     

 

 

 

 

 
 

 

Coordinateur Pédagogique       Responsable des Etudes 

         Guillaume SOLAZ         Kévin LOPES-MARTINS 

 

 

 

 

 

 

 

 

                Responsable Financier et R.H                                        Secrétaire Administrative 

                                 Lucie GIRO                                                                Jenny LE BIHAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                  Avignon, le 02/09/2024 


